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Thomas Cosmética de Espana S.L.U.

POLITICA DE CALIDAD DEL GRUPO THOMAS

Apéndice 11 del Manual QM

La satisfaccion del cliente en el centro de nuestros esfuerzos

La satisfaccion de nuestros clientes es una de las principales prioridades del Grupo
Thomas, ya que es crucial para el éxito de la venta de nuestros productos y, por tanto,
para la continuidad de nuestra empresa. Nuestro objetivo es mantener a largo plazo la
confianza que nuestros clientes han depositado en nuestra empresa y en la calidad de
nuestros productos, y desarrollarla siempre que sea posible. Logramos este objetivo
mediante un alto grado de flexibilidad y mejoras continuas en cuestiones organizativas,
operativas y técnicas.

Empleados cualificados como base del de la empresa

El éxito del Grupo Thomas depende en gran medida de los conocimientos y la
experiencia de nuestros empleados. Sus detallados conocimientos especializados y su
comportamiento al manipular nuestros productos son cruciales para alcanzar nuestros
objetivos empresariales. Valoramos la responsabilidad personal y la gran comprension
de la calidad de nuestros empleados, especialmente cuando se trata de manejar
modernos equipos de trabajo y ensayo. Por ello, concedemos gran importancia a la
formacion y al perfeccionamiento profesional, asi como a dotacion de los mas
modernos equipos de trabajo y ensayo.

Compatibilidad medioambiental y sostenibilidad

El Grupo Thomas esta especialmente comprometido con las cuestiones de
compatibilidad medioambiental, eficiencia econémica y sostenibilidad. Esto se basa en
nuestra firme conviccién de que un mayor crecimiento, un desarrollo progresivo y una
rentabilidad adecuada sélo pueden lograrse con un planteamiento bien meditado de la
sostenibilidad medioambiental. Con esta politica, no sélo perseguimos el objetivo de
cumplir los requisitos legales, sino también mejorar continuamente la proteccion del
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medio ambiente y reducir su impacto. En particular, la sostenibilidad de nuestros
productos se esta convirtiendo cada vez mas en el centro de una vision global de
nuestra empresa. Por ello, nos comprometemos a que la fabricacion de nuestros
productos sea lo mas eficiente posible en cuanto a recursos.

Normas de ética, trabajo y derechos humanos como objetivo empresarial

El Grupo Thomas ha desarrollado un sistema de gestion del cumplimiento cuyo enfoque
central es implicar y reforzar la responsabilidad personal de todos los empleados de la
empresa, lo que se consigue mediante informacién y formacion especificas. El Codigo
de Conducta y las directrices sobre cumplimiento, proteccion de datos, proteccion contra
la discriminacién y procedimientos protegidos para denunciantes y denunciantes de
irregularidades son piedras angulares importantes en la aplicacién de esta politica.
Estos principios deben respetarse, especialmente en la adquisicion de bienes y
servicios.

Los retos a los que se enfrentan las relaciones laborales del futuro y la responsabilidad
social corporativa (RSC) de las empresas son cada vez mayores debido a la creciente
importancia de la responsabilidad social y medioambiental. Nos comprometemos a
cumplir las normas internacionales en materia laboral y de derechos humanos y a
aplicar valores y directrices de gestion uniformes dentro del Grupo Thomas.

firmado 01.11.2024 Dr. Thomas Rister Phillip Hofmann
Director General Director General
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Certificado

Normativa de aplicacion |[SQO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649

Titular del certificado: = Thomas GmbH

Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Alemania

con las delegaciones segun anexo

Ambito de aplicacién:  Produccién y comercializacion de casquillos para valvulas de
aerosol, asi como de productos de estampado para la industria
cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion de herramientas
de estampado y embuticion

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma ISO 9001:2015.

Validez: Este certificado es valido desde 2025-04-28 hasta 2028-01-31.
Primera auditoria de certificacion 2001

2025-05-02 WZ;L\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Kdln

WwWw_tuv.com (( DAKKS A TOVRheinland®
e Procisely Right.



® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Anexo del certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649

N° Emplazamiento Ambito de aplicacién

/01 c/o Thomas GmbH Produccion y comercializacion de casquillos
Industriestr. 6 para valvulas de aerosol, asi como de
63505 Langenselbold productos de estampado para la industria
Alemania cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion

de herramientas de estampado y embuticion

/02 c/o Thomas Erie Inc. Produccion y comercializacion de casquillos
163 Noble Road para valvulas de aerosol, asi como de
Girard PA 16417 productos de estampado para la industria
EE.UU. cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion

de herramientas de estampado y embuticion

/04 c/o Thomas Cosmética de Produccion de piezas estampadas y
Espana S.L.U. anodizadas para la industria cosmética y
Poligono Industrial Castilla, Vial farmacéutica. Disefio y fabricacién de matrices
7, parcela 5 para embuticion y estampacion.
46380 Cheste
Espafa
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Anexo del certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649

/05 c/o Thomas (Suzhou) Metals Produccion y comercializacion de casquillos
Co,, Ltd. para valvulas de aerosol, asi como de
Unified Social Credit Code: productos de estampado para la industria
NO.51 Venture Capital cosmética y farmacéutica
Industrial Block
Industrial
Suzhou
215001 Jiangsu

China
2025-06-05 Fzé’b\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koln
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649/04

Organizacion: Thomas GmbH
Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Alemania

Planta: c/o Thomas Cosmética de Espana S.L.U.
Poligono Industrial Castilla, Vial 7, parcela 5
46380 Cheste
Espania

Ambito de aplicacion: Produccién de piezas estampadas y anodizadas para la industria
cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion de matrices para
embuticién y estampacion.

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma ISO 9001:2015.

Validez: Este certificado es valido en conjunto con el certificado principal
01 100 000649 desde 2025-04-28 hasta 2028-01-31.

2025-05-02 Fzé‘\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koéln

www.tuv.com (( DAkﬁich? é TUVRheinland®
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649/01

Organizacion: Thomas GmbH
Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Alemania

Planta: c/o Thomas GmbH
Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Alemania

Ambito de aplicacion: Produccién y comercializacion de casquillos para valvulas de
aerosol, asi como de productos de estampado para la industria
cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion de herramientas
de estampado y embuticion

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma ISO 9001:2015.

Validez: Este certificado es valido en conjunto con el certificado principal
01 100 000649 desde 2025-04-28 hasta 2028-01-31.

2025-05-02 Fzé‘\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koéln

(( DAKKS
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A TUVRheinland”
Akkreditierungsstelle
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649/02

Organizacion: Thomas GmbH
Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Alemania

Planta: c/o Thomas Erie Inc.
163 Noble Road
Girard PA 16417
EE.UU.

Ambito de aplicacion: Produccién y comercializacion de casquillos para valvulas de
aerosol, asi como de productos de estampado para la industria
cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion de herramientas
de estampado y embuticion

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma ISO 9001:2015.

Validez: Este certificado es valido en conjunto con el certificado principal
01 100 000649 desde 2025-04-28 hasta 2028-01-31.

2025-05-02 Fzé‘\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koéln

(( DAKKS

Deutsche

A TUVRheinland”
Akkreditierungsstelle

D-ZM-16031-01-00 Precisely Right.
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Certificado

Normativa de aplicacion |SO 9001:2015
N° registro certificado 01 100 000649/05

Organizacion: Thomas GmbH
Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Alemania

Planta: c/o Thomas (Suzhou) Metals Co., Ltd.
Unified Social Credit Code:
NO.51 Venture Capital Industrial Block
Industrial
Suzhou
215001 Jiangsu
China

Ambito de aplicacion: Produccién y comercializacion de casquillos para valvulas de
aerosol, asi como de productos de estampado para la industria
cosmética y farmacéutica. Disefio y fabricacion de herramientas
de estampado y embuticion

Mediante una auditoria se verificd el cumplimiento de los
requisitos recogidos en la norma ISO 9001:2015.

Validez: Este certificado es valido en conjunto con el certificado principal
01 100 000649 desde 2025-04-28 hasta 2028-01-31.
La validez del certificado esta condicionada a la realizacién de las
auditorias de seguimiento con resultado satisfactorio.
La informacién de este certificado se puede encontrar en la web

~riA~ A

2025-05-02 Fzé‘\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koéln
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A TUVRheinland”
Akkreditierungsstelle
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THOMAS 18.05.2025
GROUP

Thomas Cosmética de Espana S.L.U.

QUALITY POLICY OF THOMAS GROUP

Annex 11 to QM-Manual

Customer satisfaction as a strateqic goal

Satisfied customers are our top priority. We achieve this goal through high flexibility and
continuous monitoring and improvement of our processes. The trust our customers have
placed in our company over many years and the quality of our products must be
preserved and expanded wherever possible. Should a complaint or a customer claim
nevertheless arise, we will process it promptly and effectively. In addition, effective
remedial measures must be taken so that a mistake cannot recur.

Employees as the foundation of the company

Our employees are the basis for the success of our company. Their detailed specialist
knowledge and their behaviour in dealing with our products are decisive for the
achievement of our corporate goals. We appreciate the personal responsibility and the
understanding of quality of our employees. The quality of our products depends on the
qualifications of our employees as well as the working materials used. We therefore
attach great importance to education and training as well as the provision of suitable
working equipment.

Focus on environmental compatibility and sustainability

We feel particularly committed to the issues of environmental compatibility, economic
efficiency and sustainability. The sustainability of our products in particular is increas-
ingly becoming the focus of a comprehensive analysis of our company. We therefore
commit ourselves to making the manufacture of our products as resource-saving as
possible. Care must be taken to ensure that hazards or damages to the environment are
avoided at all costs.
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Standards for ethics, labor and human rights as a corporate goal

We have developed a compliance management system that is centered on the partici-
pation and empowerment of all employees in the company, which is achieved through
targeted information and training. The code of conduct, as well as guidelines on com-
pliance, data protection, protection against discrimination, and protected procedures for
complainants and whistleblowers, are important cornerstones in implementing this pol-
icy. These principles must be observed in particular when procuring goods and services.
The challenges for the labor relations of the future and the corporate social responsibility
(CSR) of companies are constantly increasing due to the growing importance of social
and environmental responsibility. We are committed to complying with international
standards for labor and human rights and to implementing consistent values and man-
agement guidelines within the Thomas Group.

signed. 2024-11-01 Dr. Thomas Rister Phillip Hofmann
Managing Director Managing Director
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Certificate

Standard ISO 9001:2015

Certificate Registr. No. 01 100 000649

Certificate Holder: Thomas GmbH

Industriestr. 6
63505 Langenselbold
Germany

including the locations according to annex

Scope: Production and sales of aerosol mounting cups as well as
stamping products for the cosmetic and pharmaceutical industry.
Design and manufacturing of stamping and deep-drawing tools

Proof has been furnished by means of an audit that the
requirements of ISO 9001:2015 are met.

Validity: The certificate is valid from 2025-04-28 until 2028-01-31.
First certification 2001

2025-05-02 WZ;L\

TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Kdln
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Annex to certificate

Standard ISO 9001:2015
Certificate Registr. No. 01 100 000649

No. Location Scope
/01 c/o Thomas GmbH Production and sales of aerosol mounting cups
Industriestr. 6 as well as stamping products for the cosmetic
63505 Langenselbold and pharmaceutical industry. Design and
Germany manufacturing of stamping and deep-drawing
tools
/02 c/o Thomas Erie Inc. Production and sales of aerosol mounting cups
163 Noble Road as well as stamping products for the cosmetic
Girard PA 16417 and pharmaceutical industry. Design and
USA manufacturing of stamping and deep-drawing
tools
/04 c/o Thomas Cosmética de
Espafia S.L.U. Production (stamping, anodising) of parts for the
Poligono Industrial Castilla, Vial cosmetics and pharmaceutical industry. Design
7, parcela 5 and manufacturing of stamping and deep-
46380 Cheste drawing tools.
Spain
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® TUV, TUEV and TUV are registered trademarks. Utilisation and application requires prior approval.

Annex to certificate

Standard ISO 9001:2015
Certificate Registr. No. 01 100 000649

/05 c/o Thomas (Suzhou) Metals Production and sales of aerosol mounting cups
Co., Ltd. as well as stamping products for the cosmetic
Unified Social Credit Code: and pharmaceutical industry

NO.51 Venture Capital
Industrial Block

Industrial
Suzhou
215001 Jiangsu
P.R. China
2025-06-05 Fzéu\
TUV Rheinland Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Koln
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